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Prueba certificada de la 
información publicada en tu web

NECESIDAD CUBIERTA

• Tienes una información publicada en tu página web
• Quieres poder demostrar que dicha información ha estado publicada durante un período 
   de tiempo concreto.

CASOS DE USO

• Publicación de una convocatoria de Junta de Socios
• Publicación de información obligatoria de cumplimiento normativo LSSI, GDPR y otras. Por
   ejemplo:

- Derecho de desistimiento
- Aviso legal
- Política de privacidad
- Condiciones generales…

LIMITACIONES DEL SERVICIO NORMAL EG-WEB
• El uso del servicio normal eG-web no es válido para estas situaciones puesto que al
   solicitarlo el usuario sabe en qué momento se va a realizar la certificación y puede poner 
   el contenido retirándolo inmediatamente después.
• Esta posibilidad facilitaría una posible argumentación de invalidez de la prueba por otra parte.

¿QUÉ APORTA                   ?

• eG-webtrack elige de manera aleatoria un número de momentos a la semana en los que va
   a certificar una url concreta sobre la base de un número de días semanales determinado por 
   el cliente.
• De esta forma, no se puede argumentar que el cliente pueda “engañar al servicio”
   publicando puntualmente la información puesto que en caso de hacerlo corre el riesgo de 
   que se certifique que no existía la información o de que era distinta.
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Busca en la sección “Mis productos” el apartado seguimiento de contenido de página web.

Para ello deberás tener eGarante por unidades o ser cliente de eGarante subscripción

¿Cómo funciona?

1

Haz clic en “añade una ahora”2

Indica la url que quieres certificar3

Indica el usuario al que se enviarán las certificaciones y del cual se restarán los créditos4

Indica cuántas certificaciones semanales quieres en dicho plazo6

Establece una fecha de inicio y de finalización.

Se certificará como pronto al día siguiente por lo que te recomendamos que hagas una certificación en el momento
5
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Al final del proceso obtenemos una serie de documentos que permiten acreditar la publicación 

que deseamos probar.

•  Un pdf cada mes que resume todas las certificaciones practicadas. Elemento esencial para explicar la no 
     manipulabilidad del proceso

•  Un pdf para cada una de las fechas y horas en las que se indica que hubo una certificación de la página en cuestión
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Más información: 

asesorame@egarante.com 

910 052 653


		2018-09-17T19:58:06+0200




